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[bookmark: _Toc7284]二、技术要求
（一）总体要求
为了提高江西省信江船闸通航中心的后勤服务管理水平，营造良好的工作环境，现将八字嘴船闸通航所、双港船闸通航所、凰岗船闸通航所的后勤服务承包给成交供应商管理。服务范围及内容：八字嘴船闸通航所保安、保洁服务，定餐服务，双港船闸通航所保安服务、保洁服务、定餐服务及凰岗船闸通航所综合服务。
（二）服务内容
1.保安服务
保安2名，八字嘴船闸通航所保安1名，双港船闸通航所保安1名。双港所需增加条款（双港所保安责任：对生产区非法闯入、捕鱼钓鱼等情况进行协调处理，需联系地方公安、渔政与海事等单位）负责八字嘴通航所、双港通航所办公及生活大楼监视监控管理工作，值班安保人员应保护办公大楼、宿舍楼及庭院区域内的安全，车库停车有序。一旦发现隐患（火灾、水灾）以及盗窃现象，应在第一时间内分别向当地派出所、消防、甲方领导报告，同时采取有效措施制止或控制事态发展。对发生在值勤区内刑事案件和治安事故，进行现场保护，及时报告并协助公安机关侦查各类治安刑事案件。
维护委托单位的安全保卫、配合所在单位落实好防盗、防火、防破坏、防事故措施；对出入本单位的外来人员进行询问、登记；保持值班室及门卫门前清洁，值班人员应坚守岗位、责任到人，不得无故脱离岗位，保持手机通畅。
2.卫生保洁服务
双港船闸通航所保洁服务需专职保洁人员1名，八字嘴船闸通航所保洁服务需专职保洁人员1名。
双港所需增加条款（双港所保洁责任：需鄱阳本地人、不提供住宿、需365天提供保洁服务）保证八字嘴船闸通航所，双港船闸通航所办公楼公共区域，仿真培训室、荣誉室（阅览室）、会议室、党员活动室、接待室及集控室；宿舍楼公共区域、客房、茶歇室、院内公共区域、车库及各船闸非生产区域的卫生。确保上述各区域内的场地、路面、绿化带及各层通道、楼梯、楼梯扶手、墙面、地面、门窗、通用开关、按钮、灯具、专栏、垃圾桶及有关设备与器材卫生、干净，无灰尘、无痰迹、无锈斑、无垃圾、无卫生死角。每天做好所领导办公室的卫生保洁工作。
3.定餐服务
八字嘴船闸通航所、双港船闸通航所定餐服务负责干部职工一日三餐、工作接待用餐、会议用餐的保障，经常变换菜肴品种、味道适口。双港所需增加条款（双港所定餐服务责任：鄱阳本地人、不提供住宿，接受一年365天提供定餐服务，要求厨房洗菜人员有做饭能力，保证厨房定餐服务不间断）同时负责做好食堂、厨房、餐厅、灶台、餐具、地面、餐桌、椅子、电器设备、门窗、墙壁等部位的清洁。厨师要求身体健康,服从管理,并办理健康证。
4.综合服务
综合服务人员须负责凰岗船闸通航所保安、保洁及职工用餐工作。包括办公楼公共区域和宿舍楼公共区域及大院内公共区域内的卫生保洁工作。确保上述各区域内的场地、路面、绿化带及各层通道、楼梯、地面、门窗、垃圾桶等有关设施的卫生、干净。并满足工作期间干部职工的中晚餐需求，负责工作接待用餐、会议用餐的保障。    
5.各通航所位置及具体范围
八字嘴船闸通航所坐落在上饶市余干县白马桥乡，枢纽坝轴线在八字嘴洲头下游900米处；双港船闸通航所位于江西省鄱阳县鄱阳镇下游5km处；
凰岗船闸通航所位于鄱阳县凰岗镇凰岗新桥下游500m处，景德镇市鲇鱼山枢纽下游19km处。


[bookmark: _GoBack]注：以上“技术要求”为实质性要求，必须完全满足，否则响应无效。
